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Organigrama Area

El area de Accion Sl iniciaactividades en la institucidBducacion Solidaria de las
Californias A.C en el mes de enero de 2018 con el apoyo de Fundacion Qdmmde esta
como encargada del @aPsic.Claudia Martinez Cardoso.

El trabajocon profesionales de la salud es fundamental para esta area, por o que sedrabaja
conjurto con Psic. Danya Villaescugaien realizalas actividades desde €entro Educativo
Calasanz (CEQJabajando con los nifenlasaula del Instituto José Calasagyzrealizando las
atenciones psicopedagdgicas y seguimiento cfarailias.

Dentro de Accion Social surgen comuabjetivos el desarrollar el Manual de procedimiento
trabajo con intervencion transversal en lggogramasy el desarrollo de area de prevencion y
psicologia comunitaria

Se trabaja con el acompafiamiento a los beneficiados, asi como con las maestras y
dinamizadoras que aportan en los programas con los que cuenta el area, mantenemos la
intencién deimpactar enlas personas desde el crecimiento de las mismas tanto personal como
en su comunidad.

Accion eacion Solldai
Social
R | I
|
ClEC ENF
psicologia psicologia

Escuela para Talleres CreacionEs...
padres psicoeducativos




Objetivos
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Accion Social

Objetivos

Objetivos especificos

Acciones

Desarrollar Manual
de procedimiento

Elaboracion de un borrador del Manual de
procedimiento para una estructura del area.  Rev
la vision de la intervencion, revision del modelo acty
inclusién de nuevas herramientas de informacion y
evaluacion de las intervenciones.

Trabajar en apoyo con
pedagogia para la
revision e inclu$n de
informacion. Anexar
formatos trabajados
por el area Ac.So.

Intervencion
transversal en los
programas

Trabajar con los programas de educacion solidaria
son: IJC, TC, ATC, ETC, CVXCrRsS dzy' | ¥
transversal.

Realizar intervencion directa mediardgéenciones
psicoldgicagindividuales, grupales y fanaities) y
acompafnamientdgfamiliar, grupal y al personal) de Ig
programas.

Realizar mesas de
trabajo continuos para
revisar necesidades y
actividades en
conjunto.

Desarrollo de area d¢
prevencion y
psicologia
comunitaria

Crear y realizar talleres dermacion y prevencion
gue pueden adecuarse a los programas (IJC, TC, A
9¢/ 3 /£ & /NBPaxuvz 02Y2
interaccidn social, escuela para padres.

I YLI A NJ INHzLI2& / NBI OA2Y
modelo de atencion.

Crear talleres de temal
de interés para los
programas.
Desarrollar manual de
modelo de atencion

I NBI OA2y9a




Creacion de area
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Taller de sistematizacion del area de Salud Mental
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Encontrando fortalezas, generando bienestar

Con la intencion de formar y acompafar a las instituciones Fundacién QUIERA realizé una
capacitacion durante cuatro dias en su cede en CDMX con siete asociaciones civiles que
acudieron alTaller de sistematizacion del area de Salud Mental dirigido por la
consultora PsidNorma Reyes Benitez

En esta capacitacion asistié Psic. Claudia Martinez y Psic. Danya Villaescusa y se revisé en que
consiste la sistematizacion de area paso a paso y mediantisites particulares de cada
institucién se iban generando actividades y ejemplos de como realizar los documentos.

Fue muy grato el compartir de cada asociacién y la diversidad de lugares y experiencias desde
casas hogar, trabajo con jovenes, programas comunidades, de violencia, y se generd un
grupo muy enriquecido y un ambiente de trabajo idoneo para aportar a los otros.

En la foto estan todos los participan
a la capacitacion y la consultora.
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La sistematizacion del area g8d6 con la capacitacion en febre2020 y posteriormente se

llevé a cabo entregablesle acuerdo a la calendarizacion y mediastigoervisiones de
documento y revisiones realizados mediante reuniones en zoom, donde se encontraban
presentesd consultoraPsic.Norma, Antoni (director de ESC), Psic. Claudia y Psic. Danya.

El primer entregable se envi6 el 31 de marzo de 2020 con la siguiente informacion:

1lra Entrega 31-marzo
Nombre del area
Marco tedrico
Justificacién
Objetivo General
Obijetivos especificos

Nombre de los proyectos

(ACS€lL: Sistematizacion de ai@alendario entregables)

Dentro de esta primera revisiomue el llevo a cabo el 14 de abril de 2028 entregd el
documento cm el conteni@ del siguiente indice:

1. Justificaciéon del area

2. Objetivo general del area

2.1 Objetivos especificos del area

3. Marco tedrico

a.

b
C.
d

Andlisis de la realidad del contexto social de los programas de ESC
Beneficiarios y sus necesidades
Filosofia de intervencion
Lineas de accion
3.4.1 Psicologia en la comunidad
3.4.2 Psicoeducativa
3.4.3 Acompafnamiento Individual y Grupal

Nombre de los programas

5. Bibliografia
(ACSe2: Sistematizacion de amdambre de los programas)
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Transversalidad

Dentro de la institucién se ha trabajado de manera transversal para tener mas eficacia en los
programas, que estén mas acompafnados, que todos formamos parte de este proyecto de
construir educando y compartiendo entre programas.

Se realiza reuniones de coordinaciones para compartir como estamos, como vamos en cada
programa y aportar para los demas, asi como revisar hacia donde vamos con las planeaciones.

A principios de ciclo se trabajé en vinculacion con cada programa y se establemitirodades

en conjunto o intervenciones las cuales se llevaron a cabo hasta el mes de marzo. Con esta
situacion general de contingencia se han mantenido estas formas de trabajo ahora desde las
redes sociales, para continuar haciendo presencia ahora dteslitgtal.

%

ruiz
Q

' ! Briana Blanquet
» Foto de una reunion de ESC, desde 2

Es de importancia compartir que la asociacion antes de iniciar con el teletrabajo, nos dio un
espacio para reflexionar sobre como nos encontrabamos con la realidad que viviamos y poner
expresar mediante un espacio de confianza y acompafiamiento nuestiorsediante dosier

de acompafYfamiento que sigui - en laotMiorsa deasop aa
fomentar una visién global y de acompafiamiento; el saber que cada programa es un eslabén vy lo
importante que es la union para poder formar un colestmas fuerte, creativo y en busca de
innovaciones y motivacion para compartir con los beneficiados.

Todo este camino lo llevamos desde un mismo sentir por lo que el poner #TodosSomosUno
crea un significado de la intencién que tenemos de hacer presemciada programa, con cada
persona que esté vinculada con nosotros y que sientan que pueden estar seguros que
estaremos ahi: lejos fisicamente, pero cercanos con el cordese los programas que somos:

IJC (Instituto José CalasanzTC (Escuela de TareaSalasanz) ATC (Aula de Tares y
Computacion) TC (Taller de Costura)Cali ver anos y C€CeByé€& onEsée
(ACSGE3: Trabajo transversal con programas)
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Trabajo transversal. Actividad DENIP

Dentro de este trabajo transversak realizé un trabajo en conjunt@mo escuelas de Barcelona
donde se celebro el Dia Escolar de la No Violencia y la BRA(P ) el 30 de enero de 2020,
la cual invitaba a realizar una actividad parbl@I(Instituto José Calasangn donde acada
grupo se les presentun video con informacién sobre las plegarias Tibetanas de la paz y

base a esaealizarianlas banderas para ponerlas en el patio del instit¢a&cS&: Actividad
plegarias Tibetanas de la paz)

Esta actividad estuvo llevada a cabo faw psicologa€laudia y Danya y en apoyo de las
maestras paréa realizacion de las banderas con todos los grupos del instituto.

Nifios de primaria viendo el video s
las banderas Tibetanas, con Psic.

Nifios de preescolar repasando el
significado de las banderas Tibetg
con Psic. Claudia

Todos los nifios y maestras del 1IJC
sus banderas Tibetanas colgadas e
patio.

10
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Cuenta Conmigo
(Espacio de recursos y dinamicas de apoyo psicoemocional)

En respuesta a las necesidades de las comunidades y para generar un espacio donde puedan
obtener recurso y dindmicas de apoyo p&nwcionalse creo la pagina en Facebook llamada
Cuenta Conmigo la cual inicio actividades el 13 de may® 220 con el apoyo de toda la
asociacion ya que se ha trabajado de manera transversal y se ha reflexionado sobre la
importancia de que cada programa sea importante para tener un colectivo mas fuerte y
consiente de que las personas que son nuestros beneafgiath sociedad en general necesita

un espacio para sentirse acompanado y que sea de utilidad en estos tiempos.

€ Q Buscar en Facebook

@ cditar ,ﬁ 9 Eivodionol ESTAMOS VIVIENDO
UNA SITUACION DE CRISIS

nitiva @ @ Espiritual
v ki Una CRISIS es un estado temporal de

desorganizacion y ruptura de equilibrio
Social en el que hay incapacidad
para manejar situaciones particulares,
utilizando los métodos

‘ 0% Cuenta COﬂmigO acostumbrados para la solucion.

° Crear nombre de usuario de la pagina

La persona en crisis enfrenta un
: problema ante el cual sus formas
Agregar un botén ; -
usuales de afrontamiento no funcionan.

g © «W ®

. Promociona
Publicar Foto & Ver como

Portada de la pagina en Facebook y una imagen de los temas vistos.

Los temas que se han generado durante el tiempo trabajado s@tukrdo a lo referido por

las personas que estan coordinando algun programa o que ellas mismas sugirieron, ya que al
poder estar presente en las reuniones de cada programa hay un panorama general mas
transversal,presencial y de acompafiamiento de manergitali (ACS&: Calendario Cuenta
Conmigo)

11
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Cronograma general

. . . .. Talleres
Psicologia Escuela para Psicologia ind. . :
psicoeducativo
escolar padres Y grupal S
2da semana Atenciones
Entrevistas con psicolégicas
AGOSTO  padres de familia
VACACIONES | VACACIONES VACACIONES
2 semanas 2 semanas 2 semanas
ESTADISTICA | ESTADISTICA  ESTADISTICA | ESTADISTICA
GENERAL GENERAL GENERAL GENERAL
. . Escuela para = Psicologia ind. Y Talleres
Psicologia escola : :
padres grupal psicoeducativos
lera y2da
semana
Observacion de
ninos dentro del | ler miércoles de
aula. cada mes. Atenciones
Arranque Escuelé  psicoldgicas
3era semana para Padres 1
Inicio de
evaluacion con
nifios
Presupuesto & Presupuesto & | Presupuesto & Presupuesto &
SEPTIEMBE OBJETIVOS OBJETIVOS OBJETIVOS OBJETIVOS
MEMORIA MEMORIA MEMORIA
AC.SO. AC.SO. AC.SO. LSO A A
Informe Psicologi:
comunitaria a
ETC
2do Informe
QUIERA
Junta Junta Junta
coordinacion coordinacion coordinacion | Junta coordinacior
J.E.CALASANCI/ J.E.CALASANCI4 J.E.CALASANCIZ J.E.CALASANCIA
S S S
. . Escuela para = Psicologia ind. Y Talleres
PEEEleE GEE adres rupal sicoeducativos
OCTUBRE > L 2
Escuela para Atenciones
Padres psicolégicas

12

Creacio

Encuentro de
grupos

VACACIONES
2 semanas

ESTADISTICA
GENERAL

Creacio

2da semana
Arranque de ciclo

Formatos de
datos e intereses

Presupuesto &
OBJETIVOS

MEMORIA
AC.SO.

Junta
coordinaciéon
J.E.CALASANCI/

S
Creacio

Ficha festejo 17
octubre
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PRESUPUESTO
& objetivos

Psicologia escola

Seguimiento de
NOVIEMBR nifios

E
Jornadas

educativas
CALASANCIAS

Psicologia escola

Seguimiento de
nifios

DICIEMBRE

Psicologia escola

ENERO
Seguimiento de

nifios

Psicologia escola

FEBRERO o
Seguimiento de

nifnos

Psicologia escola

MARZO
Seguimiento de

nifos

PRESUPUESTO
& objetivos

Escuela para
padres

Escuela para
Padres

Jornadas
educativas
CALASANCIAS

Escuela para
padres

Cierre Escuela
para Padred

VACACIONES
1 semana

Escuela para
padres

Escuela para
padres

Arranque Escuele
para Padres 2

Escuela para
padres

Escuela para
Padres

20192020

PRESUPUESTO PRESUPUESTOS PRESUPUESTO

& objetivos objetivos & objetivos

Psicologia ind. Y Talleres :
. . Creacio
grupal psicoeducativos
Atenciones
psicolégicas
Jornadas . Jornadas

educativas Jomadas educativ educativas
CALASANCIAS CALASANCIAS CALASANCIAS
Psicologia ind. Y Talleres

Creacio

grupal psicoeducativos
Ficha especial

Ciclo de Vida |

Inicia Estudios
Socioecon. de NI

yaj
Atenciones

psicolégicas

VACACIONES
1 semana

VACACIONES
1 semana

VACACIONES
1 semana

Informe Psicologi
comunitaria a
ETC

Psicologia ind. Y Talleres

Creaci o

grupal psicoeducativos
. Conociéndonos . .
Atenciones . ! Ficha especial
S disfrutamos més . :
psicolégicas ; Ciclo de Vida ll
cachiverane
3er Informe
QUIERA
Psicologia ind. Y Talleres .
. . Creaci o
grupal psicoeducativos
Atenciones La importancia de  Evaluacién de
psicolégicas conocerteETG cada grupo
Psicologia ind. Y Talleres .
: : Creaci o
grupal psicoeducativos
Atenciones CreacionEs... "Diz
psicolégicas de la Mujer”

13
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Psicologia escola

Seguimiento de

ABRIL ninos

Psicologia escola

Seguimiento de
nifios
MAYO
SEMANA SOCIAL
del personal

CALENDARIO
ANUAL

Psicologia escola

JUNIO o
Seguimiento de

nifnos

Psicologia escola

Dar finalizacion a
proceso de
atencion con los
nifos que han
JULIO mostrado avance

EVALUACION

MEMORIA Y
ARCHIVO

Escuela para
padres

Escuela para
Padres

VACACIONES
1 semana

Escuela para
padres

Cierre Escuela
para Padreg

20192020

Inicia Estudios CreacionEs...
Socioecon. de NI “"Amando a tu ninz
y aj interior I

Informe Psicologi

comunitaria a
ETC

Psicologia ind. Y Talleres

Creacio

grupal psicoeducativos
Atenciones Ficha espeuil
. Amando a tu nifig
psicolégicas . .
interior Il
VACACIONES VACACIONES VACACIONES
1 semana 1 semana 1 semana
Psicologia ind. Y Talleres

Creacio

grupal psicoeducativos
Atenciones CreacionEs... "Die Ficha festejo 10
psicolégicas de las Madres™ mayo

SEMANA SOCIAL SEMANA SOCIAL SEMANA SOCIAL SEMANA SOCIAL

del personal

CALENDARIO
ANUAL

Escuela para
padres

Deportivo familiar

Escuela para
padres

EVALUACION

MEMORIA Y
ARCHIVO

del personal del personal del personal
CALENDARIO CALENDARIO CALENDARIO
ANUAL ANUAL ANUAL
ler Informe
QUIERA
Psicologia ind. Y Talleres :
. . Creaci o
grupal psicoeducativos
Atenciones
psicolégicas

Psicologia ind. Y Talleres

Creacio

grupal psicoeducativos
Atenciones
psicolégicas Creaci on
Comunidad”
EVALUACION EVALUACION EVALUACION
MEMORIA Y MEMORIA Y MEMORIA Y
ARCHIVO ARCHIVO ARCHIVO
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ACTUALIZAR ACTUALIZAR ACTUALIZAR ACTUALIZAR ACTUALIZAR
EXPEDIENTES Y EXPEDIENTES Y EXPEDIENTES Y EXPEDIENTES Y EXPEDIENTES
CARPETAS CARPETAS CARPETAS CARPETAS CARPETAS

Informe Psicologi
comunitaria a
ETC

Formacioén personal Area

Diplomado de Practicas Narrativas

Dando importancia al crecimiento profesional del personal de la institucién durante este inicio
de afio se llevd a cabo el cierre deiplomado de Practicas Narrativas , en el que participo
Psic. Claudia Mtz. el cuaiivo una duracién dediez meses de trabajo mediante temas en
modulos presaciales a cargo del Colectivo de Practicas Narrativas de CDMX.

10mo médulo del Diplomado de Précticas Narrativas, con el tRi@s de paso y micro practica y
presentacion del proyecto final. (ACS@: Proyecto final)

Psic. Claudia Mtz. nos comparte su experiencia de este diplomado, efueuaina gran
experiencia profesional y personal, ya que esta herramienta de vida ha sido muy positiva para el
trabajo en la institucion y poder tener unasiéin de vincular, compartir experiencias, crear
historias y documentar lo que se realiza con el trabajo en comunidades, grupos y con cada
beneficiado.

Consideraque el impacto que ha tenido en el sido tanto que dentro de lo realizado y con

las nuevas situaciones sociales que estamos viviendo nos ha ayudado a tener una mejor manera
15



Memoria de Accién Social 20192020

de vision, comunicacién e ideologia que se basa mucho en esta base de la aportacion valiosa de
cada uno para un nmaj trabajo colectivo.

Se llevo a cabo un curso online por parte de JUC@Né tuvo duracién de un mes, en el que
participamos las psicélogas Claudia Martinez, Danya Villaescusa y erdirect Vila. Les
comparto mi reflexion sobre la informacién obtenida:

¢.Qué aprendi?

A conocer mas informacién sobre la violencia, los tipos, el impacto mundial y nacional y darme
cuenta del trabajo realizado mediante las estadisticas compartidaslgdosientos legales en

pro de las personas afectadas y para la prevencion y tratamiento.

Aprendi a expandir esta visién que tengo de la problemética y que desde mi lugar, posicion y
actuar esta el compromiso de acompariar a las personas con las que inaenastu

Que se puede generar un trabajo de prevenciéon con los nifios con los que trabajamos y una
intervencion con las familiar con la flexibilidad de intervencion gegaoniten las familias.

¢.Qué pienso respecto a mi practica y realidad profesional ciedamos el tema?

Que aunque he tenido experiencia en trabajo con violencia, era desde otro lugar, y aqui siento
gue se necesita la vinculacion con las instituciones pertinentes y delimitar hasta donde nos
corresponde y donde solo acompafar para canalizar

Considero que se ha abordado poco el tema, y que conociendo las comunidades donde
participamos es mas probable que se presente.

En las intervenciones que se tiene en los programas podemos implementar varias actividades en
relacién al tema, ya que como dan en el curso, primero es importante conocerlo (en el
contexto de hacerlo visible o externarlo) y no normalizarlo.

De alguna manera tenemos ventaja en poder trabajar en la mayoria de los sistemas donde se
desenvuelve la persona: individual, relacigramunitario.

Creo que de alguna manera tenemos la posibilidad de influir por la apertura de las personas
hacia nosotras y la confianza que podemos genBsac. Claudia Martinez

Diplomapor parte de JUCONI p |
concluir el curso online.

(ACSQ': Temario del curso) :
COPIA DE MGDULO: VIOLENCIA FAMILIAR, CAUSAS EFECTOS

SOLUCIONES

16
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(Psicologia individual y grupal + Psicologia escolar + Escuela para
Padres + Talleres psicoeducativos)

En el Centro Educativo Calasanz (CEC) se concentran varios pnagr&on la intencion de
atender ala mayor poblacion posible, desde nifios hasta adultos. El area de Accion Social dentro
del CEC cuenta con programas y servicio que ayudan dentro y fuera de las instalaciones, ya que
el acompafiamiento que se busca realizade acuerdo a las necesidades de la familia y de los
gue participen en los programas.

Partimos desde el area de los profesionales de la salud con los programas de psicologia escolar,
psicologia individual y grupal, escuela para padres y talleres psiatedst Vinculando
recursos tanto a beneficiarios, como a persotellos programas.

¥ ]
"y |

Educacian Solidaria

CEC

Psicologia Psicologia ind. y
escolar grupal
| ’ |
| 1 |
Escuela para Talleres
padres psicoeducativos

17
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1 Brindar apoyo psicopedagdgico a los nifios del Instituto José Calasanz que presenten
problematicas emocionales, conductuales o cognitpes, favorecer ersu desarrollo y
mejorar su desempefio cognithamnductual dentro del aula.

1 Brindar atencion psicolégica a nifios, adolescentes, jovenes y adultos de las comunidades
donde se desarrollan los programas para fortalecer el contexto psicosocial de la
comunidad.

1 Realizar talleres psicoeducativos para padres de familia pertenecientes al Instituto José
Calasanz para brindar sus aprendizajes y sean aplicables en su persona y su hogar y
fortalecer el contexto familiar de los nifios.

18
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Psicologia escolar
Objetivo
Brindar apoyo psicopedagoégico a los nifios del Instituto José Calasanz que presenten

probleméticas emocionales, conductuales o cognitipasa favorecer en su desarrollo y
mejorar su desempefio cognithamnductual dentro del da.

Cronograma
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Dentro del area de psicologia escolar se brinda atencion a los alumnos que presenten
dificultades dentro del aula. La mayoria de los casos canalizados son problemas de conducta.
Una vez canalizados por maestraséata de psicologia escolar se realiza una evaluacion
psicométrica breve, se aplican segun el caso y edatkPHtest de familia, test de Bender,
WISC IC, inventario de logros escolares, entre otros. Una vez identificada la problematica se
realiza plan d trabajo y se brindan estrategias y herramientas a maestras para favorecer en la
conducta del nifio.

Durante el ciclo 20120, se brindé atencién a 21 nifios, de los cuales 15 fue apoyo conductual
y 6 atenciones cognitivdACS&: Aenciones de psicédogscolar)

Conductual

Cognitivo

Durante este ciclo escolar se implementd por primera vez el taller
socioemocional dentro de los salones de clases impartido a los nifios del IJC. Este taller nacio
con el objetivo de brindarles a los nifios un espacio para expresarse y conocerse a si, mismo
asi como apoyar en el desarrollo adecuado de su autoesthe&a: Taller socioemocional)

Porimedio de estrategias, y herramientas personalizadas para
cada nifio que lo requiriera se brindé apoyo a maestras para trabajar con ciertos nifios dentro
del salén. Asi también se mantuvo comunicacion constante, con el fin de facilitar la dindmica
grupal (ACS@L0: Termémetro de conducta)

Se brindé apoyo a nifilos que lo necesitaran, ya sea por peticion de papas,
canalizacion de maestras y/o observacion del area de psicologia. El apoyo que se brindo fue de
acuerdo a las necesidades preséatde los nifios ya sea conductual, emocional, o cognitivo.

20



Memoria de Accién Social 20192020

Sebrindbatencion a padres de familia que solicitaron el servicio. Ya
sea por problemas familiares, cambios de conducta en el nifio, o dificultad para aprender.
Ciertos padres acudieron en busca de apoyo y de estrategias para trabajar en casa y ayudar al
menor.

1Fedos los jueves se realizan juntas con todo el personal docente donde se
habla sobre el sentir de las maestras,asno la situacion actual del nifio en seguimiento, asi
también se realizan observaciones y se brindan recomendaciones de trabajo.

Secsrealizaron reuniones con los padres de nifios que son considerados
condicionados, ya sea por una conducta inadecuada del nifio constante, asi como falta de
presencia de papas entre otras razones. En estas juntas participa el docente, la directora y la
pscologa, y se brinda un plan de trabajo que los padres deben se seguir.

Se realizaron juntas con catinacion de Accion &ial para revisar
situacion de familias condicionadas, asi como buscar la manera adecuada de apeymyles.
manera se realizaron reuniones constantes para llevar a cabo la sistematizacién del area en la
gue se trabaja actualmente.

Durante este afio se ha observado mayor acercamiento por parte de los padres de familia al
area de psicologiaseolar, asi como también han mostrado mayor apertura al trabajo con sus
hijos. De igual manera se puede observar como el nimero de atenciones brindadas dentro de
escuela, solitadas por maestras este afio (2ifios), ha disminuido en comparaciéon con los
afbs anteriores. Lo cual indica que los nifios han mostrado una mejoria en su desempefio
conductual asi también una mejora ehtmbajo transversal entre elréa de psicologia y
maestras.

Las estrategias implementadas dentro del salon, han sido de gramyapieh recibida por los

nifos, han mostrado beneficios en el desempefio de los nifios en el aula, asi como en la
dinamica grupal. De igual manera el taller socioemocional, ha sido bien recibido por los nifios,
esperan con ansias esta clase, asi como alentmrde estar en ella todos quieren participar y
compartir sobre ellos, como se sienten, que les ha pasado en casa, que no les gusta, asi como
situaciones dificiles o problematicas que viven, y de la misma manera mencionan que les gusta
escuchar a sus cquafieros para apoyarlos.
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Brindar atencion psicolégica a nifios, adolescentes, jovenes y adultos de las comunidades donde
se desarrollan los programas para fortalecer el contexto psicosocial de la comunidad.

Se brindan las atenciones psicoldgicas durante todo el afio (a excepcién de los descansos
vacacionales) agendandose las citas dentro del horario laboral (de lunes a viernes, entre 9 amy
6 pm) y realizandose en alguno de los centros educativodaque se cuentan.

Al estaren algun programa de la asociacion las familias aportan una cooperacion de cincuenta
pesos por cada atencién, lo cual se utiliza para traslados, incentivos (regularmente son juegos
de mesa como serpientes y escaleras, li@etJNO, ajedrez) para los mismos atendidos o
material (como libros de pintar, cuentos, libros, cuadernillo de apoyo) que se requiera, y por las
atenciones a personas de la comunidad se aportan cien pesos.

Durante este ciclo se estaldieron los criterios de atencion para los alumnos canalizados del
IJC a psicologia individual los cuales son los siguientes:

Baja autoestima

Sentimiento de ansiedad
Culpa

Odio

Aceptaciéon

Inseguridad

Dificultades en las relaciones
Conductas inapropiadas
Dificultades en la comunicacion con los otros
Reacciones agresivas
Irresponsabilidad

= =4 8 4 -5 8 5 5 -5 93 -9

Considerando que pueda reques&un proceso psicologico y no se puede realizar deslde
instituto, se hara la canalizacion.

Por parte del 1JC no se atendid a ningypersona, sin embargo dentro del CEC como se
mencionod se encuentran mas prograng@ae hicieron uso de las atenciones psicolégicas un
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total de 8 atenciones de los programas colE®dC (Escuela de Tareas CalasgpizC (Taller de

Memoria de Accién Social

Costura)yCr e a c i o(6rEssép

20192020

ATENCION PSICOLOGICA A PERSONAS EN CEC MEXICALI
Accidn social
NOMBRE PROGRAMA No. ATENCIO NES PROCESO
IRVIN ETC 4 CONTINUA
ARELY ETC 2 CONTINUA
NO
AURIA TC 2 CONTINUA
NANCY TC 6 CONTINUA
, NO
VIRIDIANA Cr Es é 3 CONTINUA
NO
AXELL PSICCOM 3 CONTINUA
AMAIRANI PSICCOM 1 NO
' CONTINUA
ITZEL PSICCOM 1 CONTINUA

Sesrealizan Estudios Socioecondmicos (ES) antes de establecer la
cooperaciéon mensual de la familia. Al estar interesados y entregar documentacién del
interesado a la institucion se deriva al area de Accion Social para agendar el ES dentro de los
tiempos eimados para la realizacién de los mism@eCS€ 1: Calendario de ES 21, ya que
se acude a la vivienda para realizarlo y después de ser revisado por coordinacion se le notifica a
la familia la cooperacion mensual que tendra la familia, asi tangéedoeumento ayuda para
tener informacion mas especifica y directa del contexto familiar.
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Mediante elformato de ES (ACS€2: Famato de estudio socioeconéragaja el primer contacto

de la institucion con la familia, para conocer quienes habitarasa, conocer un poco de las
relaciones familiares, la forma en como viven y sus actividades laborales y en casa. Asi como el
rol de cada integrante de la familia y su estabilidad econdémica.

Los ESrealizados son revisados por una mesa de trabajo confdonpeor directivos de 1JC y
ESC con Accion Sociahediante una presentacion dmda familia y asi poder estatge la
cooperacién que tendrd y cuando se deberd realizar un ajuste a la familia.

Al tener la cooperacidn se le notificara a la familia y al @regg continua con el proceso de
inscripcion del menor.

(S
&

SANCHEZ FELIX SERGIO ALEEN s

* DOMICILIO: ALBORADA #3563 COL. DATCS FANSUARLES:

SOL DELAMANECER . EN LA CASA VIVEN 7 INTEGRANTES, LOS ABUELOS DE
n 44 Y 43 ANOS, UN TIO DE 8, UNA TIA DE 5 ANOS

{AMIBOS ACUDEN AL COLEGIO) EL PAPA DE 24 ANCS,
LA MAMA DE 23 ANOS ¥ SUHUO DE 2 ANOS.

EL ABUELOTRABAJA DE ALBANIL Y EL PADRE £S5
AYUDANTE, LA ABUELA TRABAJA EN CAsAS Y LA
MADRE EN FABRICA.

LA CASA DONDE VIVEN ES DE LOS ABUELOS. CUENTA
CON 1O0S SERVIOOS EXCEPTO DRENAIE Y
ELECTRODOMESTICOS NECESARIAS PARA VIVIR.

NO CUENTAN CON VISA LASER, TIENEN DASS ¥ TIENEN
2 CARROS.

Diapositiva con presentacion

LA UTIUDAD NETA DISPONISLE POR MES ES DE

$14.205.00 {SOLO DE £1L0 2,005) informaciéon de familia de nug
MENSUALIDAD DISPUESTA A PAGAR: ingreso (N|).
v DE $350.00

ES. reafzado of 13/dicembre/2019

Tabulaciones

Se consideran estos criterios para la cooperacion mens(&CS€3: Documento de Criterios de
nuevo ingso o ajustg)ue se revisan en la presentacion y se registran en la lista de cooperaciones.
Rango Cooperacion Consideraciones

100

150

200

250

300

400

500

~N o ok WN P
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Rangos de 1 a 5 pensadusra progresion natural de las familias
Rangos 6 y 7 para familias que ya puedan asumir el gasto

Lista de cooperaciones
Es un formato para llevar el registro y control de los ES que se hacen y para saber quiénes se
inscriben a la institucion.

En el ciclo 20120 se realizaron en totabl ES (ACSQA4: Lista de estiod socioeconémicos
realizadosje muestra en el presente cuadro la cantidad de cada tipo de estudio que se realizé a
las familias del 1JC.

TIPO NOMBRE NIVEL Y DISPONIBI COOPERA  OBSERVACION DATOS DE
GRADO LIDAD CION ES FAMILIA STA

Estudios socioecondmicos 2019 -20

Tipo de ES Cantidad
Nuevo ingreso (NI) 37
Ajustes (AJ) 24
TOTAL 61

Parafinalizar la informacion de los ES, se agrega al formato de Cooperacién donde estan
anotados los grados de preescoldro, 2do, 3ro)y primaria(lro, 2do, 3ro)y se llena con
informacion de interés para el IJCGAgcidn Social, como se presenta a contingaain ejemplo

del formato:
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Se estuvieron realizandims estudios socioecondmicosomo estaban programados para las
familias de nuevo ingreso y de ajustes. Y considerando la situacion de las &apaliisde la
contingenciase considerarian opciones de ajustes de cooperaciones, para lo cyalicea las
familias un estudio socioecondémico adaptado para conocer cuatro areas de su comExD

son elaprendizaje en casa, la situacion laboral, areacemal y la relaciénafmiliar,y ayudar a
acompanfarles y apoyarles desde donde podan®SSe€l5: Estadistica estudios socioeconémicos
Coviel9)

COOPERACION201920

Reuniones y juntas

Juntagde area Accion SacSe realizaron juntas coRsic. Danygpara revisar criterios de
atenciones, lineas de accion y delimitaciones de cada progfesnhaomo la realizacién del
proceso de sistematizacion de area, para el cual estamos trabajando desde el mes de febrero
2020 en acompafiamiento con nuestro directontani Vila. Teniendo videollamadas entre el
area y direccion, asi como las supervisiones con la consultora Psic. Norma cada dos meses.

Evaluacion

En este ciclo se trabajo en lineamientos sobre la intervencién psicoldgica que se establece
dentro de la intucién para sus beneficiados y los criterios de atencion. De igual manera
considerando el proceso que se esta llevando con la sistematizacion de area ha ayudado para
delimitar los programas y la intencion de ellos.
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Valorando la respuesta de las famil@®sidero que se tiene que fomentar o motivar mas la
importancia de las atenciones psicologicas para que las familias adodeongideren como
positivo para su crecimiento personal, familiar y social.

En relacion a los servicios donde se apoya ed@ldomo son los ESe ha podido establecer
una metodologia de trabajo con la que se ha agilizado el trabajo y las familias han tomado de
buena manera el que se realicen.

Realizar talleres psicoeducativos para padres deifapgittenecientes al Instituto José Calasanz
para brindar sus aprendizajes y sean aplicables en su persona y su hogar y fortalecer el contexto
familiar de los nifios.

Dentro del 1JC se busca brindar herramientas para los padres de familiantedszuela para
Padres, dando talleres una vez al mes cada ler miércoles de mes por la tarde. Se llevan a cabo
talleres con diferentes temas de interés buscando que sean de utilidad en la interaccion de los
mismos padres y la que tienen con sus hijaanbiénse involucra a las maestras en las platicas
para conocer mas a los padres y compartir desde el rol que les corresponde, el conocimiento
gue adquiere el nifio desde el aula y como los padres actian en casa y fortalecen su aprendizaje

(ACS€6: Mod de trabajo Escuela para Padres)

Debido a la situacion actual de contingencia se dejaron de dar los talleres, por lo que se
presenta el cronograma de los temas que si se llevaron a cabo:

ESCUELA PARA PADRES 1JC 201 9-2020
FECHAS TEMAS TALLERISAS

18-SEP19 “Trabajando juntos, avanzamos mas” Lorena Glz
(Cuadro de corresponsabilidad)

02-OCT-19 jJuntos pero separados, Estelita
Separados pero juntos!
(Familia)

06-NOV-19 ElI amor esé Samuel
(Amor-pastoral)

04-DIC-19 Disciplina con amor Danya,Claudia
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05-FEB20 “Trabajando juntos, avanzamos mas” P. Daniel
(Cuadro de corresponsabilidad)
11-MAR-20 jJuntos pero separados, Toni Vila
Separados pero juntos!
(Familia)
ASISTENCIA ESCUELA PARA PADRES 1JC 2019-2020-1
18- 02- 06- 04-
SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
TEMA i Trabajando jJuntos pero E I a mo r | Disciplina con
juntos, separados, amor
avanzamos separados
mas! pero juntos!
K1 8 13 9 5
P3 9 13 7 5
17 26 16 10
TOTAL
ASISTENCIA ESCUELA PARA PADRES 1JC 2019-2020-2
05-FEBRERO 11-MARZO 01-ABRIL 06-MAYO
TEMA i Trabajando jJuntos pero
juntos, separados,
avanzamos separados
mas! pero juntos!
5 6
2K
3K 6 5
11 11
TOTAL
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A continuacion algunos momentos que se vivieron en  los talleres de este ciclo:

jJuntos pero separados
separados pero juntos!,
tallerista Estelita.

Disciplina con amor
tallerstas Psicélogas
Danya y Claudia.

En cada taller se toma asistencia y de acuerdo a la mayoria de asisterleiascemoce a la
familia por su interés y coptomiso de estar en cada talleentregandolesu reconocimiento
en elultimo taller de cada semestre.

]

% Lnstituto José Calasanz

Otorga el presente

Reconocimiento
~ Fam. Félix Dircio

Por su asistencia y participacion en Escuela para Padres donde
adguirieron interesantes herramientas sobre el desarrollo e
intervencion en el drea emocional y afectiva de su hij@.

Tratmac. X

g

Reconocimiento po
familia que asistio
los talleres.

Mexicali, Baja California, a 04 de Diciembre de 2019.

Lic. Lorena Gonzales Martnes Fsic, Claudia Martnez Lardosa
Direxctor Gemeral del matiusto Coordinacors de Aocion Skl
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Accidn Social se encarga de la organizacion y hacer presencia en cada
proceso de los talleres, siempre con coordinacion con direccién de 1JC y direccion de ESC para
la realizacién de cronograma, evaluaciones de talleres y talleristas.

Durante el ciclo se pudieron realizar seis talleres, los cuales tuvieron poca asistencia, ya que se
juntan dos grupos por semestre y considerando la cantidad de nifios no vienen el tercio de los
padres considerados. Sin embargo nosotros continuamos crey@mdda importancia de
acomparfar a los padres con nuevos aprendizajes y el crecimiento que puedan tener para
beneicio de ellos, su familia y las relacionesrderaccion.

El trabajo en conjunto con direccion y la intervencion de las maek@asdo pogdiva asi como

la respuesta de los invitados a realizar los talleres que de manera voluntaria nos brindan sus
conocimientos y tiempo.
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(Psicologia individual y gmlp+ Talleres psicoeducativos +
CreacionEs )

Dentro de la asociacion estamos enfocados al 4rea educativa y ahora se esta dando mayor
énfasis al area de salud mediante profesionales psicolégeasterviene efos programas de

Educacidn No Formal (ENF)donde se brinda atenciones psicolégicas individuales y grupales,
talleres psicoeducativos y CreacionEsé (Talle
atencionse brinda a nifios, jévenes y adultos de los diversos programas con los que contamos
ETC,ATC, Cachiveranos.

Educacién Solldaria

ENF

Psicologia ind. y grupal

Talleres i
CreacionkEs...

psicoeducativos

1 Brindar atencion psicologica a nifios, adolescentes, jovenes y adultos de las comunidades
donde se desarrollan los programas para fortalecer el contexto psicosocial de la
comunidad.

1 Realizar talleres psicoeducativeara nifios, adolescentes, jovenes y adultos que forman
parte de algun programa de ESC o comunidades para generar aprendizajes significativos
mediante la informacién brindada.

9 Crear espacios para mujeres en las comunidades para su desarrollo persorwdly so
mediante estrategias de acompafiamiento social.
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Brindar atencion psicolégica a nifios, adolescentes, jovenes y adultos de las comunidades donde

se desarrollan los programas para fortalecer el contexto psicosdeitd comunidad.

Se brindan las atenciones psicoldgicas durante todo el afio (a excepcién de los descansos
vacacionales) agendandose las citas dentro del horario laboral (de lunes a viernes, entre 9 amy

6 pm) y realizandose en alguno de lostoes educativos con los que se cuentan.

Durante este ciclo seealizaron 30 atenciones psicologicas a personas de todos los programas
y a personas de la comunidadcontinuacion desglosaremos las atenciones y el proceso en que

seencuentran

ATENCION PSICOLOGICA A PERSONAS  EN ENF MEXICALI

Accién social

NOMBRE PROGRAMA | No.ATENCIO NES PROCESO
AUSTIN ETC 8 CONTINUA
EDUARDO ETC 10 CONTINUA
SANDER ETC 3 ALTA
ALAN BURGOS ETC 1 NO
CONTINUA
NO
EVELIN ETC 6 CONTNUA
CAMILA ETC 10 CONTINUA
ALAN SANCHEZ ETC 7 ALTA

32




Memoria de Accién Social

20192020

JOSE GPE. ETC 3 CONTINUA
NAHOMI ETC 4 CONTINUA
JUAN ANTONIO ETC 2 CONTINUA
LUIS ETC 1 ORIENTACION
EMILIO ETC 1 CONTINUA
ELIZABETH ETC 1 CONTINUA
ESTEFANY CACHIS 6 CONTINUA
ARACELI CACHIS 2 CONTINUA
XOCHILT CACHIS 1 CONNT?NU R
KAREN ATC 3 CONTINUA
LAURA CrEsé 9 ALTA
JOSE PSICCOM 10 ALTA
PAULA PSICCOM 1 conT A
PAOLA PSICCOM 1 ORIENTACION
DANIEL PSICCOM 5 CONTINUA
SOCORRO PSICCOM 7 CONTINUA
ELIZABETH PSICCOM 1 CONTINUA
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HERNAN PSICCOM CONTINUA
BENJAMIN PSICCOM NO
' CONTINUA
NO
JORGE PSICCOM CONTINUA
ATENCIONES PSICOLOGICAS POR VIDEOLLAMADAS
AMANDA CACHIS ALTA
BIANCA PSICCOM ALTA
GABRIELA Cr Es é NO CONTINUA

Debido a la contingencia se tuvo que posponer las atenciones por lo que se opto por realizarlas
mediante videollamadas, las sesiones disminuyeron, a pesar de ello se les envia mensaje y se
realizan llamadas de seguimiento para mantenernos presentes danldms durante esa
situacién que afrontamos.

se tiene comunicacion con las coordinadoras de
programas para la informacién de las atenciones psicologicas y se acude a juntas de programas
cuandoinician ciclo para hacer presencia y dar de forma personal la invitgdidrmatos de
canalizacionAnexdl7. Canalizacién a psicologia individual

Al estar en algun programa de la asociacion las familias aportan una cooperacién de cincuenta
pesos por cada atencion, lo cual se utiliza para traslados, incentivos (regularmente son juegos
de mesa como serpientes y escaleras, loteria, UNO, ajedrez) para los mismos atendidos o
material (como libros de pintar, cuentos, libros, cuadernillo de apgye)se requiera, y por las
atenciones a personas de la comunidad se aportan cien pesos.
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En el &rea de Accidn Social se tiene un ingreso econdémico por las cooperaciones de Psicologia
individual y grupal, en donde si son beneficiarios de progsaie la asociacion su aportacion es
de $50.00 y si es de la comunidad su aportacion es de $100.00.

Este ciclo sepropuso dar mayor énfasis en promover y trabajar mas de cerca con los
programas para brindar m@&enciones y se tuvo buen resutacon ello, ya que aumentamos

tanto con los programas y con las personas de las comunidades.

Se ha tenido mejor respuesta asi también de los pacientes para la continuidad del proceso, y de
normalizar las atenciones psicolégicas y recomendar.

Este prograna ha crecido tanto en servicio, en estructura y trabajo transversal, siendo
reconocido con coordinadores y apaglo por directivos.Considerando las lineas de trabajo en
base a las intervenciones psicoldgicas y sociales se ha tenido una visién y estnastgfara y

asi mismo se ve reflejado en el aumento de las atenciones.

Realizar talleres psicoeducativpara nifios, adolescentes, jévenes y adultos que forman parte
de algun programa de ESC o comunidades para generar aprendizajes significativos mediante la
informacion brindada.

Conociéndonos
disfrutamosmas
cachiverane
19/ene/20

La importancia de
FEBRERO conocerteETG
22/feb/20

ENERO
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Datos de atenciones

Con este programa se tiene la intencion de brindar talleres tanto a las personas que estan de
colaboradores en los programas para su crecimiento personal, asi como para los beneficiarios,
considerando las necesidades que observan sus coordinadoras o rmpeggr®or lo que es
importante que se realicen en todos los programas para continuar con el trabajado transversal
entre programas y el acompafiamiento a os voluntarios de los programas. A continuacion
compartimos en los programas que se brindaron tallerésoeslucativos:

TALLERES PSICOEDUCATIVOS EN PROGRAMAS

ASISTEN

PROGRAMA TALLER CIA MOMENTOS

CACHIVERANOS| CONOCIENDON 22
(0N
DISFRUTAMOS
MAS
(ACSsas: Taller
Conociéndonos
disfrutamos mas)

ESCUELAS DE LA 12
TAREAS IMPORTANCIA
DE CONOCERTE
(ACSQO9: Taller la
importancia de
conocerte)

Reuniones y juntas

Reuniones con coordinadoras demogramasse tiene comunicacion con lasardinadoras de
programas para revisar las necesidades de los beneficiarios, los temas que desean abordar,
programar calendario.

Se tenian contemplados durante este afio realizar los talleres en el CEC, sin embargo se canceld
por la contingencia.
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Los talleres que la institucion realiza son gratuitos, sin embargo durante los talleres debido a
gue son mayas a 3 horas se brinda un espacio de cafeteria, por lo cual se requiere comprar
alimentos o bebidas y esto el area de Accidén Social lo dispone de los ingresos de psicologia
individual.

Los talleres se han creado este ciclo y han tenido buespuesta por parte de los programas y
de los asistentes, considerando las necesidades de ellos se han abordado dos talleres los cuales
se revisaron previamente con los coordinadores y acordar fechas para programarse.

Desde el trabajo transversal que sene trabajando, ha sido muy grato el hacer presencia en
los programas, abordando temas con enfoque psicoldgico y un aprendizaje significativo.

La intencion de los talleres es brindarse a todos los programas y a las comunidades, sin
embargo no se pudo comtuiar por la contingencia

Crear espacios para mujeres en las comunidades para su desarrollo personal y social mediante
estrategias de acompafiamiento social.

A T
GOSTO Encuentro de grupos
2da semana
SEPTIEMBF Arranque de ciclo

Formatos de datos e intereses

OCTUBRE Ficha festejo 1-6ctubre

DICIEMBRE Ficha especial Ciclo de Vida |
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ENERO Ficha especial Ciclo de Vida Il

FEBRERO Evaluacion de cada grupo

Ficha festejo 08marzo

MARZO Fichaespecial Amando ta nifia
interior |

ABRIL .FICh-a especial Amanddwanifia
interior Il

MAYO Ficha festejo 1:0mayo

JULIO Encuentro todos los grupos

Datos de atenciones

Cr e a c i tenekcendo finalidad apoyar a los pilares de la familia, las Mujeres, brindandoles
un espacio solo para ellas, donde puedan sentirse libres para dialogar, relacionarse con mas
mujeres, aprender de las experiencias de vida de las demas participantes gngaa un
crecimiento tanto individual como grupal conforme asisten a los talleres.

Se estan llevando grupos en comunidades como: El Dorado, El Ciprés, San Martin Caballero,
Ladrillera. Los tallele de Cr eaci on Esdés pa Psicg Rlaudiao Martéd iyn a
dinamizando con ella estan Mireioluntaria anuatle Barcelona)Gabrielay Susana, quienes

con todo el carifio hacia el programa estan dando su tiempo para colaborar en los grupos
voluntariamente.

A continuacion presentamos las asistencias de gagao:

Seguimientos  Mariposas Entre Total de Grupo unificado
sofiadoras Mujeres participantes

15 6 3 24 16
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Por las vinculaciones que la asociacion tiene con instituciones en Barcelona, se realizé una
propuesta para un trabajo en red con Afluentbondeen contacto con Ma. José una de las
encargadas se realiz6é el calendario de actividades y reuniones meddeudell@madas para

llevarlas a cab&u programa trabaja con actividades patgerescon la intencion depoyarles

con el castellano parellasayudar a sus hijos con las tareademas de abordar diversos temas,

la mayoriason de la india y se le dificalitomunicarse por el idioma.

Esta fue na de las timas actividadegue se pudieron hacepresenciales y juntamos a todos

|l os grupos de CreacionEsé para hacer un traba
actividad desde cada grupo y hacer un ricénbio fisico de una manualidad, ya que por la
contingencia no se pudo continuafACS2 0: Tr abaj o eAfluent®d Creaci onEsé

1 de Trabajo en red,
| dinamizadoras y
participantes.

Estas actividades entre grupos tanto internos como internacionales son muy enriquecedores y
nos motivan a continuar enriqueciendo los grupos y hacer vinculos con otros programas o
instituciones.

Con esta situacion deontingencia se reestructuro la forma de trabajar, por lo que se optd por

la manera mas facil para las mujeres de poder estar en contacto.

Iniciamos el trabajar con un grupo de Whatsapp donde estuvieran las participantes de todas las
comunidades y las cuatdinamizadoras que estaban en ellos. Asi se sumaron 16 mujeres que

han estado participando por este medio con actividades que se les brinda cada semana y hay
una muy buena respuesta, ya que mencionan que agradecen mucho el espacio, el que se les
acompafe/ que puedan ser escuchad@sCS@ 1: Li sta de asistencia grup-
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Como dinamizadoras también a nosotras nos ayuda mucho el estar acompafadas y poder estar
ahi para las personas con las que estas creciendo en el compadkpaeiencias y que se da
esa confianza para hablar de diversos temas y vivencias.

Las participantes dg

en el grupo unificad

se tiene comunicacion codinamizadoras de grupo para el
acompafiamiento desde coordinacion, las cuales se realizaban cada mes durante el ciclo normal
y a partir de la contingencia se realizaban cada quince dias mediante videollamadas.

mediante el trabajo en receshan realizado videollamadas para la realizacion
de los grupos de México y Barcelona.

Dentro del programa consideramos varios momentos importantes para darle fortalecimiento a
los grupos de mujeres y mediante las fichas de sesion se puede anfadiactividades para
ello.

se realizan tres fichas al afio, las cuales son: Fickactl{Dia del derecho al
voto), Ficha 08nar (Dia de la mujer) y Ficha-b8ay (Dia de las madres)

se realizan dos fichas al afio,daales sonFicha especial Ciclo de Vidg II,
Ficha especial Amanddwanifia interiorl y Il.

se realiza un encuentro anual con todos los grupos activos, para
compartir y convivir como programa.
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